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1S-209 - 17.1 Storungen und Ausfalle

Allgemeines

In dieser Richtlinie wird der Umgang mit Stérungen und Ausfallen verbindlich
geregelt.

Abschnitt 6.2 G1.2

Der Geltungsbereich dieser Richtlinie erstreckt sich Uber die gesamte IT-
Infrastruktur und ist fur alle Mitarbeiter bindend.

Abschnitt 6.2 G1.1

Sie verweist auf die folgenden mitgeltenden Unterlagen:
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